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• Standardleistungen, darunter verstehen wir Leistungen die „serienmäßig“ von Expoconcept erbracht werden.
˜ Op�onale Leistungen, darunter verstehen wir Leistungen, die Sie gerne zu ihrem Paket zusätzlich bestellen können.
► Kundenleistungen, darunter versteht man Leistungen, die unabdingbar von Ihnen übernommen werden müssen.

1) Grundsätzliche Planung



Die Absatzvorbereitung und die Verkaufsleistung auf Messen kann durch eine sehr gut vorbereitete Standbesatzung
gesteigert werden! Denn der menschliche Kontakt gibt der Messeveranstaltung Atmosphäre und wich�ge
Kommunika�onsmöglichkeiten.
→ Das persönliche Au�reten eines jeden Mitarbeiters ist der wich�gste Erfolgsfaktor.

2) Personalplanung und Definition
von Verantwortungsbereichen
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3) Kalkulation
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4) Werbung & Kommunikation
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5) Messestandbau und -design
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6) Messeanmeldungen und Messevorgaben
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7) Logistik
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8) Während des Messelaufs



Damit das Nachmessegeschä� mit einer gewissen Systema�k erledigt und ausgeschöp� werden kann, müssen die während der Messe
gewonnenen Daten und Fakten nach im Voraus bes�mmten Kriterien sor�ert werden. Bei der Auf- und Weiterbearbeitung spielt der Zeitbedarf
eine zentrale Rolle. Es ist deshalb wich�g, dass die am Messestand ausgefüllten Gesprächsberichte einfach, klar und übersichtlich gehalten sind.
Auf jeden Fall muss das weitere Vorgehen, d.h. wann, womit und von wem der nächste Schri� zu unternehmen ist, festgelegt werden. Das
Nachmessegeschä� erfordert viel Zeit und Aufmerksamkeit. Im Wesentlichen gehören dazu:
• Bedienung der Kunden, die auf der Messe etwas gekau� oder bestellt haben.
• Wahrnehmen der an der Messe vereinbarten Besuchstermine.
• Nachhaken bei allen Besuchern, die auf dem Stand in irgendeiner Weise Interesse bekundet haben.
• Fortsetzung der werblichen Maßnahmen, die die
Messebeteiligung vorbereitet und begleitet haben.
• Auswertung aller Informa�onen, die Ihr Messe-Team
im Sinne der Messeumfeldanalyse zusammengetragen hat.
• Erfolgskontrolle
→Wir unterstützen Sie gerne mit Anregungen und erprobten Vorgehensweisen
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9) Nachbereitung


